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Informații referitoare la 

seria și numărul facturii, 

data emiterii și data 

scadenței 

Date de identificare 

furnizor  

SNGN ROMGAZ SA 

Date de identificare 

client  

Informații despre 

totalul de plată al 

facturii curente și soldul 

avut la data emiterii 

Informații despre 

modalitatea de 

transmitere index 

autocitit 

Date de contact furnizor  

SNGN ROMGAZ SA 

 

DOCUMENT EXPLICATIV AL ELEMENTELOR COMPONENTE ALE FACTURII 
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  Informații despre locul 

de consum, inclusiv POD 

reprezentand codul unic 

al locului de consum ce 

poate fi folosit in 

comunicari cu 

distribuitorul 

Informații despre 

serviciile prestate în 

perioada facturată, 

precum şi detalierea 

componentelor 

reglementate facturate 

inclusiv compensarea 

cf. Legii 259/2021 

Detalii despre consumul 

de energie aferent 

perioadei facturate 

Informații despre 

penalitățile din suma 

neachitata la scadenta 

si prețul final 

contractual 
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Comparații cu un client 

mediu de energie 

normalizat/etalonat 

Statistică energie 

electrica furnizata de 

SNGN ROMGAZ SA si 

impactul asupra 

mediului in anul 

anterior 
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Prezentare tarife , taxe 

cu detalierea cadrului 

legislative aplicabil.  
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Informarea clientului 

non casnici privind 

aplicarea cadrului 

legislative pentru 

acordarea plafonării 

prețului energiei 

electrice furnizate 
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Informarea clientului de 

energie electrica 

privind introducerea in 

factura a elementului 

Contribuție aferenta 

contractelor pentru 

diferență (CfD) conform 

cadrului legislative . 
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Informare privind site-

urile de unde se poate 

informa clientul final , 

asupra eficientei 

energetice 
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  Informații utile 

clienților privind plata 

facturii, transmitere, 

Sesizări, reclamații, 

soluționarea 

neînțelegerilor 
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Facturarea energiei electrice 

Factura de energie electrică, emisă lunar clienților finali racordați la rețelele dezvoltate de Societatea 

ROMGAZ, cuprinde consumul real, determinat în baza indexilor citiți la sfârșitul fiecărei luni de consum, de 

către operatorul de distribuție neconcesionar (n.r. personalul din cadrul Sucursalelor Tg Mureș și Mediaș) 

sau prin transmiterea de către clientul final, prin SMS sau pe email menționate în factură. 

Plata facturii și consecințe ale întârzierii la plată 

Factura trebuie achitată până la scadență, în oricare din conturile menționate pe prima pagină a facturii 

sau la casieria Sucursalei P.E.E. Iernut. Neachitarea facturii are drept consecință perceperea de dobânzi 

penalizatoare, aplicate la soldul restant, pentru perioada cuprinsă între ziua imediat următoare scadenței 

și până la data încasării sumelor restante în contul furnizorului. 

Neachitarea facturii în termenele precizate poate conduce la întreruperea energiei electrice, cu un preaviz 

de 15 zile transmis de către SNGN ROMGAZ SA. Reluarea furnizării energiei electrice se va face în maximum 

24 de ore după primirea din partea clientului a dovezii plății sumelor datorate. Reconectarea la rețeaua de 

energie electrică a locului de consum se va face de către reprezentanții operatorului de distribuție în 

prezența și cu acordul clientului. Tariful de deconectare-reconectare perceput de către distribuitor se va 

suporta de către clientul final. 

Măsuri aplicabile clienților finali casnici din piața de energie electrică, în perioada 1 

aprilie 2025-30 iunie 2025 

În contextul noilor măsuri de protecție a clienților din piața de energie electrică și gaze naturale adoptate 

de către autorități prin Ordonanța de urgență nr. 6/2025  (OUG nr. 6/2025), pe care SNGN ROMGAZ le 

implementează în calitate de furnizor, venim în sprijinul dumneavoastră cu informații detaliate astfel încât 

să puteți înțelege cât mai bine facilitățile de care beneficiați. 

- Prețul final facturat plafonat al energiei electrice 

Potrivit OUG nr. 6/2025, prețul final facturat plafonat al energiei electrice  furnizate clienților casnici în 

perioada 1 aprilie 2025-30 iunie 2025 este: 

   Art. 1  (1) Prin derogare de la prevederile art. 80 alin. (2) din Legea energiei electrice și a gazelor naturale 

nr. 123/2012, cu modificările și completările ulterioare, pentru consumul realizat în perioada 1 aprilie 2025-

30 iunie 2025, prețul final facturat plafonat de către furnizorii de energie electrică este: 

I. maximum 0,68 lei/kWh, cu TVA inclus, pentru consumul realizat de către următoarele categorii de clienți:  

i. clienții casnici al căror consum lunar este cuprins între 0 și 100 kWh inclusiv; 

ii. clienții casnici la al căror loc de consum locuiesc persoane care utilizează dispozitive, aparate sau 

echipamente medicale alimentate de la rețeaua electrică, necesare efectuării tratamentelor medicale, pe 

baza confirmării de la medicul specialist și a unei cereri depuse la furnizor; prețul final facturat plafonat se 

aplică de la data de întâi a lunii următoare celei în care s-au depus documentele prevăzute anterior; 

iii. clienții casnici care au în întreținere cel puțin 3 copii cu vârsta de până în 18 ani, în baza unei cereri și 

a unei declarații pe propria răspundere; limita de vârstă se prelungește până la 26 de ani în cazul în care 

copilul major urmează o formă de învățământ; prețul final facturat plafonat se aplică de la data de întâi a 

lunii următoare celei în care s-au depus documentele prevăzute anterior; 

iv. clienții casnici familii monoparentale, care au în întreținere cel puțin un copil cu vârsta de până la 18 

ani, în baza unei cereri și a unei declarații pe propria răspundere; limita de vârstă se prelungește până la 

26 de ani în cazul în care copilul major urmează o formă de învățământ; prețul final facturat plafonat se 

aplică de la data de întâi a lunii următoare celei în care s-au depus documentele prevăzute anterior; 

II. maximum 0,80 lei/kWh, cu TVA inclus, pentru consumul realizat de către clienții casnici al căror consum 

lunar la locul de consum este cuprins între 100,01 și 255 kWh; consumul de energie electrică cuprins între 
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255 și 300 kWh/lună se facturează la prețul de maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus, iar în cazul în care 

consumul depășește 300 kWh/lună întreg consumul se facturează la prețul de maximum 1,3 lei/kWh; 

III. maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus, pentru consumatorii casnici care nu sunt prevăzuți la pct. I – II. 

 

Măsurile aplicabile clienților finali non-casnici din piața de energie electrică, în 

perioada 1 aprilie 2025-30 iunie 2025  

În contextul noilor măsuri de protecție a clienților din piața de energie electrică și gaze naturale adoptate 

de către autorități prin Ordonanța de urgență nr. 6/2025  (OUG nr. 6/2025), pe care SNGN ROMGAZ le 

implementează în calitate de furnizor, venim în sprijinul dumneavoastră cu informații detaliate astfel încât 

să puteți înțelege cât mai bine facilitățile de care beneficiați. 

- Prețul final facturat plafonat al energiei electrice 

Potrivit OUG nr. 6/2025, prețul final facturat plafonat al energiei electrice  furnizate clienților non-casnici 

în perioada 1 aprilie 2025-30 iunie 2025 este: 

   Art. 1  (1) Prin derogare de la prevederile art. 80 alin. (2) din Legea energiei electrice și a gazelor naturale 

nr. 123/2012, cu modificările și completările ulterioare, pentru consumul realizat în perioada 1 aprilie 2025-

30 iunie 2025, prețul final facturat plafonat de către furnizorii de energie electrică este: 

c) maximum 1 leu/kWh, cu TVA inclus, pentru 85% din consumul lunar realizat la locul de consum, diferența 

de consum lunar de energie electrică urmând a fi facturată la prețul de maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA 

inclus, în baza declarației pe propria răspundere a reprezentantului legal pentru următoarele categorii de 

consumatori: 

    (i) întreprinderile mici și mijlocii, astfel cum sunt definite în Legea nr. 346/2004 privind stimularea 

înființării și dezvoltării întreprinderilor mici și mijlocii, cu modificările și completările ulterioare, denumite 

în continuare IMM-uri; 

    (ii) operatorii/operatorii regionali definiți la art. 2 lit. g) și h) din Legea serviciilor comunitare de utilități 

publice nr. 51/2006, republicată, cu modificările și completările ulterioare, ce prestează/furnizează 

serviciile de utilități publice prevăzute la art. 1 alin. (2) lit. a), b), b^1), c) și h) din Legea nr. 51/2006, 

republicată, cu modificările și completările ulterioare, Societatea de Transport cu Metroul București 

„Metrorex“ - S.A., precum și aeroporturile care sunt în subordinea/coordonarea sau sub autoritatea 

Ministerului Transporturilor și Infrastructurii; 

    (iii) operatorii economici din domeniul industriei alimentare, identificați prin cod CAEN 10, precum și cei 

din domeniul agriculturii și pescuitului, identificați prin cod CAEN 01 și 03; 

    (iv) autoritățile și instituțiile publice locale, serviciile publice deconcentrate ale ministerelor și ale 

celorlalte organe centrale, companiile și societățile de interes județean, municipal sau local, regiile 

autonome și toate entitățile publice și private care prestează un serviciu public, în temeiul legii, dacă sunt 

înființate sau organizate la nivelul comunelor, orașelor, municipiilor, județelor, municipiului București și, 

după caz, la nivelul subdiviziunilor administrativ-teritoriale ale municipiilor sau la nivelul asociațiilor de 

dezvoltare intercomunitară, sub conducerea, coordonarea, controlul și responsabilitatea autorităților 

administrației publice locale; 

    (v) institutele naționale de cercetare-dezvoltare, astfel cum sunt definite de Ordonanța Guvernului nr. 

57/2002 privind cercetarea științifică și dezvoltarea tehnologică, aprobată cu modificări și completări prin 

Legea nr. 324/2003, cu modificările și completările ulterioare; 

    d) maximum 1 leu/kWh, cu TVA inclus, pentru consumul integral al spitalelor publice și private, definite 

conform Legii nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătății, republicată, cu modificările și completările 

ulterioare, al unităților de învățământ publice și private, definite conform Legii învățământului 

preuniversitar nr. 198/2023, cu modificările și completările ulterioare, precum și al creșelor, al furnizorilor 

publici și privați de servicii sociale prevăzute în Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotărârea 
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Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-

cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare; plafonarea 

menționată în prezentul articol se aplică și pentru situațiile în care una dintre entitățile menționate anterior 

este beneficiarul final al consumului de energie electrică și/sau pentru toate clădirile care au fost construite 

și autorizate cu destinația de spitale; 

    e) maximum 1 leu/kWh, cu TVA inclus, pentru 85% din consumul lunar, realizat la locul de consum, pentru 

instituțiile publice, altele decât cele prevăzute la lit. d), precum și pentru cele aparținând cultelor 

recunoscute oficial în România, potrivit Legii nr. 489/2006 privind libertatea religioasă și regimul general al 

cultelor, republicată; diferența de consum lunar de energie electrică se facturează la prețul de maximum 

1,3 lei/kWh, cu TVA inclus; 

    f) maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus, pentru consumatorii non casnici care nu sunt prevăzuți la lit. a)-

e); 

 

„Contribuție aferentă contractelor pentru diferență (CfD)”, în factura emisă 

clientului final de energie electrică. 

Începând cu 1 aprilie 2025, în conformitate cu Ord. ANRE nr. 51/2024  privind aprobarea  „Metodologiei de 

determinare și colectare a contribuției aferente contractelor pentru diferență”, cu completările și 

modificările ulterioare (Ord. ANRE nr. 59/2024, Ord. ANRE nr. 100/2024), emise ca urmare a Hotărârii 

Guvernului nr. 318/2024, pentru toți consumatorii finali de energie electrică, în factura de consum se 

introduce distinct un nou element denumit: Contribuție aferentă contractelor pentru diferență (CfD).  

Contribuția aferentă contractelor pentru diferență (CfD) reprezintă o taxă ce se colectează de la toți clienții 

finali de energie electrică pentru acoperirea costurilor necesare implementării și funcționării mecanismului 

de sprijin prin contracte pentru diferență, pentru producerea de energie electrică folosind tehnologii cu 

emisii reduse de carbon, respectiv din resurse regenerabile (eolian, solar, hidro, nuclear, hidrogen, stocare 

de energie).  

Mecanismul de sprijin a fost aprobat de guvern și a fost autorizat de Comisia Europeană. 

Valoarea tarifului CfD se stabilește de către Autoritatea Națională de Reglementare în domeniul Energiei 

(ANRE),  va fi anual, cu posibilitate de modificare la fiecare 6 luni, dacă în urma analizei ANRE este necesar 

acest lucru. 

Valoare CfD facturată clientului final de energie electrică este dată de produsul dintre cantitatea de energie 

electrică consumata de acesta în luna n și  valoarea tarifului CfD. 

Pentru următoarea perioadă , valoarea tarifului CfD este de 0,000206 lei/kWh fără TVA și a fost stabilit prin 

Ordinul ANRE nr. 10/2025. 

Furnizorii vor colecta prin facturarea lunară a contribuției CfD, ca element distinct, evidențiat în factura 

emisă consumatorilor finali de energie electrică. 

Schimbare furnizor 

Clientul are dreptul de a alege o ofertă din piața concurențială și de a schimba gratuit furnizorul, prin 

transmiterea unei notificări către actualul furnizor, cu cel puțin 2 zile lucrătoare înaintea datei la care intră 

în vigoare contractul încheiat cu noul furnizor. Lista furnizorilor de energie electrică și ofertele tip ale 

acestora sunt disponibile pe pagina de internet a ANRE (www.anre.ro). 

Furnizorul are dreptul să înceteze unilateral contractul cu un preaviz de 30 de zile calendaristice, comunicat 

clientului, dacă obligațiile de plată asumate prin contract nu sunt respectate de către client. 

Eficiență energetică 
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Informații detaliate despre noțiuni de eficiență energetică, inclusiv recomandări de îmbunătățire a 

performanței de eficiență energetică se regăsesc pe www.www.romgaz.ro/informatii-energie-electrica -> 

Recomandări referitoare la utilizarea eficientă a energiei electrice 

ROMGAZ & PLATFORMA INFORMATICA 

ROMGAZ în calitate de furnizor de energie electrică, pentru clienții racordați la rețelele proprii, în 

momentul de față nu deține o platforma informatică unde se poate crea un cont de utilizator, pentru 

accesarea facturilor și a datelor de facturare. Se intenționează achiziționarea unei asemenea platforme, 

urmând ca la momentul respectiv clientul final să fie informat prin intermediul paginii de internet proprii, 

cât și prin intermediul facturilor transmise. 

 

 

 

 


